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Caldera présente FLOW+ , une nouvelle solution 
professionnelle d’automatisation de workfl ows 

conçue par Caldera

Communiqué

Caldera vient de présenter, à VISCOM Paris, son nouveau logiciel professionnel de workfl ow pour le 
grand format, FLOW+. Ce produit, combinaison intelligente d’un GRC (Gestion de la Relation Client ou CRM), d’un 
SGI (Système de Gestion d’Information ou MIS) et d’un PGI (Progiciel de Gestion Intégré ou ERP) pour l’automatisation 

et le contrôle des activités d’impression, est le premier logiciel de workfl ow capable d’interagir directement avec le 
processus de RIP Caldera. 

Flow+ est une solution complète de workfl ow pour les professionnels de l’impression qui désirent un outil 
capable de gérer toutes les informations en provenance de tous les services de leur entreprise. FLOW+ contrôlera 
alors toutes les phases du processus commercial et de production : fi che job, devis, commande, inventaire, planning, impression, 
fi nition, livraison et facture.

“Le lancement de ce produit est pour nous l’opportunité d’exprimer une nouvelle vision, notre 
vision, dans laquelle le RIP doit être plus intelligent et s’intégrer pleinement dans l’organisation 
d’un professionnel de l’impression. Depuis plusieurs années maintenant, nous avons investi notre 
énergie et notre talent ainsi que celle de nos clients dans le développement d’une solution de 
contrôle et d’automatisation pour les professionnels” 

Joseph Mergui, PDG de Caldera

L’innovation capitale de FLOW+ consiste en sa capacité à recevoir les informations directement depuis le Super 
Spooler Caldera, sans passer par un intermédiaire, pour mettre à jour automatiquement et en temps-réel 
l’état du processus d’un job : disponibilité du fi chier, statut de l’impression, planning. Les services commerciaux, planning et 
production pourront alors contrôler le cycle de production du job en direct.

“Cette solution a été conçue afi n d’aider nos clients à améliorer la gestion de leurs Jobs. Les avantages pour l’utilisateur comprennent 
une productivité accrue, de meilleurs performances des services et une amélioration du RSI”, ajoute Sébastien Hanssens, 
Vice-président Marketing Caldera. 
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